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Insight 

Risicoperceptie: 3 vragen 

A. Wat denkt u, zal in 2023 uw gezondheid ten opzichte van anderen…:? 

 …beter zijn dan gemiddeld 

 …ongeveer gelijk zijn aan gemiddeld 

 …slechter zijn dan gemiddeld 
 

 

B. Welke stelling geeft je een slechter gevoel: 

 Het aantal doden door de orkaan op de Filipijnen is 10.000 

 Dennis, een Filipijns jongetje van vijf dat volgende week zes zou worden en 

door een Nederlandse gezin werd gesponsord om naar school te kunnen, is 

overleden door de orkaan. 

 

 

C. Steeds meer mensen overlijden door een bacterie omdat deze resistent zijn 

geworden voor antibiotica.  

 Hoe bezorgd ben jij, persoonlijk, over dat de resistente bacteriën jou kunnen 

doden? 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Insight 

Risicoperceptie - A. Optimism Bias 

 De meeste mensen voorspellen voor zichzelf een betere toekomst dan 

gemiddeld. Hoe verder  we kijken in de toekomst, hoe sterker dit effect.  

 

 We zijn overoptimistisch;  

 Overschatten onze eigen mogelijkheden 

 Onderschatten onze risico’s 
 

 Oorzaak: ons “affectieve risico response syteem” 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Insight 

Risicoperceptie - B. Statistiek versus Tragedie 

 De meeste mensen voelen zich slechter door de persoonlijke informatie van het 

ene jongetje dat is overleden, dan het abstracte cijfer van 10.000 doden.  

 

 We worden beïnvloed door de ‘availability bias’;  

 We hechten meer waarde aan expliciete informatie over weinig, dan aan 

summiere informatie over veel 
 

 Oorzaak: ons “affectieve risico response syteem” 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Insight 

Risicoperceptie - B. Statistiek versus Tragedie 



Insight 

Risicoperceptie - C. Zij, niet ik… 

 Het is natuurlijk logisch dat we ons eerder zorgen maken om risico’s die ons zelf 

kunnen treffen, dan de risico’s die anderen treft. Daarom externaliseren we de 

kosten van risico’s die we veroorzaken; en voelen we weerstand bij risico’s 

internaliseren.  

 

 We worden beïnvloed door ‘denial’;  

 We steken liever geen energie in risico-acceptatie (preventie, minimalisatie).  

 We steken relatief veel energie in risico-ontkenning (aansprakelijkheid) 
 

 Oorzaak: ons “affectieve risico response systeem” 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Insight 

Affectieve Risico Response Systeem 

Overmatig optimisme 
over de toekomst 

Onaangedaan door  
abstracte risico’s  
op grote schaal 

Geen zorgen over risico’s  
die ons niet persoonlijk treffen + + 



Foresight 

Veranderende Onderstromen  

Transparantie 

Informatisering 

Van Macht naar Kracht 

Informalisering Individualisering 

Connectivity Convergentie 

Community 

Do-It-Yourself 

Urbanisatie Globalisering 

Empowerment 

Institutional Numbness 

Transparantie 

Vergrijzing Ontgroening 



 Het is onmiskenbaar dat mensen in onze huidige 

netwerk- en informatiesamenleving mondiger en 

zelfstandiger zijn dan vroeger.  

 Gecombineerd met de noodzaak om het tekort 

van de overheid terug te dringen, leidt dit ertoe 

dat de klassieke verzorgingsstaat langzaam maar 

zeker verandert in een participatiesamenleving. 

 Van iedereen die dat kan, wordt gevraagd 

verantwoordelijkheid te nemen voor zijn of haar 

eigen leven en omgeving. 
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Foresight 

Verzorgingstaat? Participatiemaatschappij! 



Foresight 

Herstellend Evenwicht: Security & Privacy 



Foresight 

Preemptive Strike: Transparantie (?) 



Foresight 

Preemptive Strike: Transparantie (?) 



Foresight 

The Future of Safety: Sensor Society 



Action 

‘Alles’ wordt anders | Leren met Risico’s 

 Een Vergrijsde Samenleving vraagt om een (be)Veilig(d)e Samenleving 

 

 Connectivity & Convergentie: Minder Risico & Meer Impact 

 

 Transparantie: Preventie & Snelheid Anticipatie 

 

 Informatisering: Sensor Society 

 

 Veiligheidsbeleving & lerend gedrag 

 Sign of the Times:  eLearning (for free) 

 Impact op Gedrag: Blended Learning 

 Beleving:   Aandacht; It’s all about dynamics 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Action 

Veiligheid Beleven – It’s all about dynamics 


